
	
  

	
  
	
  

	
  
	
  

QUESTIONARIO PER LA VALUTAZIONE 
DELLA SENSIBILITÀ SOCIO – TERRITORIALE   

 NEL COMUNE DI SANREMO 
 
 

La scheda di valutazione della sensibilità sociale serve a raccogliere le informazioni 
relative alla percezione della collettività circa una serie di tematiche pertinenti la 
qualità ambientale sul territorio, così come  relativamente agli interventi eseguiti dal 
Comune o che ci si aspetta che siano eseguiti, per una migliore  vivibilità del 
territorio. 
Per ciascuna risposta sono indicati quattro livelli di soddisfazione delle aspettative 
pubbliche, con i seguenti significati: 
- Scarso: da intendersi un livello basso di conoscenza o di qualità dei vari elementi 
per cui si richiedono 
informazioni, sicuramente da migliorare; 
- Sufficiente: da intendersi come un livello per cui la percezione della qualità 
ambientale o di cosa fa il 
Comune soddisfa le aspettative dei singoli, anche se ci sono margini di 
miglioramenti; 
- Buono: da intendersi un livello soddisfacente sia per la qualità ambientale sia per le 
azioni intraprese dal Comune, complessivamente un livello alto anche in termini 
negativi (come nel caso della domanda n°3); 
- Ottimo: da intendersi un livello pregevole relativamente alla qualità degli aspetti 
ambientali o dei servizi svolti dal Comune, ma anche un livello considerevole di 
attenzione per quelle domande che segnalano delle criticità (come nel caso delle 
domande n°11, 13, 15). 
La considerazione dei risultati che si ottengono dalla lettura di tali risposte, consente 
al Comune di conoscere  il dettaglio degli argomenti che maggiormente interessano la 
collettività e sui quali porre attenzione nel percorso di gestione ambientale del 
progetto di  Certificazione Ambientale. 
Tale valutazione andrà ripetuta a distanza di tempo per permettere alla collettività di 
considerare gli interventi di miglioramento che il Comune porrà in essere attraverso il 
percorso di Qualità Ambientale intrapreso. 
 
 



 
 
	
  	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  Suff.	
   Buono	
   Ottimo	
   Scarso	
  
1	
   La vostra conoscenza sui servizi comunali 

svolti sul territorio è: 
	
   	
   	
   	
  

2	
   La qualità dell’aria sul territorio del  
Comune è giudicata:	
  

	
   	
   	
   	
  

3	
   Riscontra un legame di causa-effetto tra la 
qualità dell’aria ed alcune malattie o 
problemi di salute?  
(scarso-assente-alto) 

	
   	
   	
   	
  

4	
   La qualità dell’acqua potabile e la sua 
disponibilità è giudicata:	
  

	
   	
   	
   	
  

5	
   Il servizio di raccolta differenziata dei rifiuti 
è giudicato:	
  

	
   	
   	
   	
  

6	
   Il servizio di smaltimento dei rifiuti è 
giudicato:	
  

	
   	
   	
   	
  

7	
   La qualità dei corpi idrici superficiali è 
giudicata:	
  

	
   	
   	
   	
  

8	
   La qualità delle aree verdi è giudicata: 	
   	
   	
   	
  
9	
   Quanto ritiene di lamentarsi per eccessivo 

rumore ? 
	
   	
   	
   	
  

10	
   Quanto è importante che il Comune 
intervenga per bonificare 
siti contaminati?  
(poco-abbastanza-molto) 

	
   	
   	
   	
  

11	
   La sua preoccupazione in merito 
all’inquinamento elettromagnetico è?  
(scarsa-assente- alta) 

	
   	
   	
   	
  

12	
   Come considera l’integrazione delle attività 
industriali presenti sul territorio e la 
vivibilità dello stesso? 

	
   	
   	
   	
  

13	
   La sua preoccupazione in merito 
all’inquinamento luminoso è?  
(scarsa-assente-alta) 

	
   	
   	
   	
  

14	
   La sua preoccupazione in merito al rischio 
sismico è?  
(scarsa-assente- alta) 

	
   	
   	
   	
  

15	
   La sua preoccupazione in merito al rischio di 
incendi boschivi è?   
(scarsa-assente-alta) 

	
   	
   	
   	
  

16	
   La sua preoccupazione in merito ai rischi 
idrogeologici è?  
(scarsa-assente-alta) 

	
   	
   	
   	
  

17	
   Come giudica la ricettività del territorio in 
termini di strutture per la fruizione 
sostenibile del patrimonio naturalistico (piste 
ciclabili, parcheggi, sentieristica, ecc.)? 

	
   	
   	
   	
  

18	
   Come giudica l’impegno del Comune nella 
promozione dell’utilizzo delle energie 
alternative assunto fino ad ora? 

	
   	
   	
   	
  



19	
   Come giudica l’iniziativa intrapresa per la 
certificazione ambientale  ISO 14001  delle 
attività svolte sul territorio? 

	
   	
   	
   	
  

20	
   Come giudica la costituzione di un forum 
collettivo in cui il Comune condivida con le 
parti sociali, economiche ed 
istituzionali, gli impegni relativi alla 
salvaguardia ambientale sul territorio? 

	
   	
   	
   	
  

21	
   Come giudica la futura scelta del Comune di 
fornirsi di beni e servizi maggiormente 
sostenibili per l’ambiente? 

	
   	
   	
   	
  

22	
   Come giudica l’attuale capacità di 
comunicazione e sensibilizzazione svolta dal 
Comune a favore della collettività? 

	
   	
   	
   	
  

23	
   Come giudica la futura predisposizione da 
parte del Comune di uno sportello preposto 
al dialogo con la collettività in materia di 
gestione ambientale? 

	
   	
   	
   	
  

24	
   Come giudica l’influenza del Comune sul 
settore turistico –ricettivo, finalizzata a 
privilegiare lo sviluppo di strutture 
sostenibili per l’ambiente? 

	
   	
   	
   	
  

25	
   Come considera la disponibilità di aree 
pedonali? 

	
   	
   	
   	
  

26	
   Come considera il disturbo provocato dal 
traffico veicolare? 

	
   	
   	
   	
  

27	
   Qual è la sua disponibilità a fornire un 
contributo concreto al miglioramento 
ambientale sul territorio?  
(scarsa-assente-alta) 
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